
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  
  
  
  

 
 

  
  
  
  
  
  
  

  

導⾔言

孩⼦子如何思考和處理 
• 他們自⼰己 
• 他們的情緒和⾏行為，及 
• 他們之間的關係

…我們將之稱為社會情緒發展。
這些技能的發展與其他技能，如語⾔言，讀寫和數學能⼒力⼀一樣，對於孩⼦子在學校的成功同樣重要。
五歲之前，孩⼦子們學習如何 

• 管理他們的⾏行為 
• 識別，表達和控制他們的感受 
• 注意並對他⼈人感受的關懷⽅方式給予響應， 
• 與朋友互動， 
• 成為⼀一個集體的⼀一員，或者 
• 與成⼈人包括⽗父母，其他家庭成員及老師發展親密的關係。

通過相互溝通，經驗分享及培養輔導等，孩⼦子們可以與成⼈人的親密關係之中學習社會感受技能。玩
耍同樣對幫助孩⼦子學習這些技能重要。通過玩耍，孩⼦子們鍛煉他們的社會技能，探索感受，嘗試新
的⾏行為⼯工作並從他⼈人那裡獲得回饋。玩耍讓孩⼦子們對他們自⼰己及他⼈人了解更多，發展了他們的溝通
和互動技能。



 

  

 
 

 

 

 

 

 
 

 
  

 
 

   
  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

  

社交情感發展

導⾔言

我的孩⼦子對於他自⼰己及他的情緒有何了解？
四歲⼤大的孩⼦子對於自⼰己去做事充滿熱情。他可能會拒絕你的幫助，即使他得努⼒力，會遭受挫敗。他
有很多⽅方式描述他自⼰己及他的技能。
“我四歲了”“我更⼤大了”“我喜歡畫畫”“我會騎滑板車”他會歡呼慶祝自⼰己的成功。他已經發展了⼀一些
⽅方式來讓自⼰己受打擊時慢慢平靜，但有時也需要⼤大⼈人的支持和安慰來幫助他安慰自⼰己。他開始自⼰己
梳洗，有時不用別⼈人告訴他如何做。他能夠想到發⽣生在自⼰己身上的改變。“我去年3歲，今年4歲。”
他會表達，描述自⼰己的情緒如傷⼼心，⽣生氣，和害怕，也可以解釋為什麼會有這些感受，會尋求特定
的安慰。他也能描述其他孩⼦子的感受，有時還能知道他們這樣感受的原因。
“斯歐難過是因為勞倫把的積⽊木撞倒了
。”有時他能夠給予安慰，表示同情，特別是他沒有被直接捲⼊入爭執的時候。
孩⼦子對於他⼈人及其關係有何了解？ 

•	 友情對於孩⼦子在學校及⼈人⽣生的成功很重要。他們與朋友溝通和協商的技能提⾼高了，因此他
們能夠與朋友們玩耍更長的時間，能夠進⾏行更複雜的遊戲種類。 

•	 他們開始注意並描述自⼰己與他⼈人的不同。 “諾娜的頭髮是棕⾊色的，我的是⿊黑⾊色的。” 
•	 他們會與某些朋友發展特特殊的友誼，用他們的話說，叫做“最好的朋友”。 
•	 他們仍然在探索“友誼”意味著什麼，會考慮如果他們對某個朋友發⽕火，可能他們就不再是
朋友了。 

•	 他們有能⼒力融⼊入別的孩⼦子的遊戲。剛開始，他們先站在旁邊看⼀一會，然後在別的孩⼦子旁邊
玩，別的孩⼦子會問他們要不要玩，並建議說他們可以在扮家家裡當“妹妹”。 

•	 他們有些協商技能，並能使用這些技能來解決與朋友之間的衝突。他們有時能在遊戲中與
其他孩⼦子共享玩具和資源，但還是會有“誰先拿這個玩具”“等多久才輪到”這樣的協商。 

•	 在遊戲中，他們也能夠給他⼈人規定，“你當爸爸”，有時也會接受別⼈人的指導。但其他時候
，如果⼈人們沒有遵照他們的規則，他們會不開⼼心，感覺受到威脅，⽽而且這些⼈人會不給參加
他們的⽣生日聚會。 

•	 他們會與幾個孩⼦子參加集體活動，但是不會總是等待輪到他們說話的時候再說話。他們想
要知道接下來會發⽣生什麼。如果告訴他們接下來要做什麼的信息，他們會配合地參與。 

•	 ⽗父母和老師給予孩⼦子安慰，提供給他們信息，對孩⼦子很重要。但孩⼦子們會反抗⼤大⼈人的指導
，說，：“我不要你管我。”孩⼦子們想要自⼰己做決定，且常常測試是否⼤大⼈人還是在執⾏行所做
的決定。即使他們開始遵守規定，在周圍沒有⼤大⼈人時，也需要提醒他們相關的規則訣竅。

幫助你的孩⼦子了解自⼰己作為⼀一個⼈人，了解其他⼈人，了解他的情緒的
訣竅。

了解自⼰己是⼀一個個⼈人 
•	 他喜歡“獨立”的感受 

當孩⼦子幫忙時，讓孩⼦子把事情完成，可能會花費些時間。但是讓孩⼦子參與其中會幫助孩⼦子
感到自⼰己是能⾏行的，給予他機會練習新的技能。



 

  

 
 

  
  

 

  
  
  
  
  
 

 
 

   
  
  

   
  
  
  

   
 

 
  

   
  
  

 

  
 

 
  
 

 
 
 

 
 

o 他可能想自⼰己搭配衣服，自⼰己穿衣服，自⼰己脫衣服。 
o 他喜歡幫忙做家務，如做飯，園藝，給衣服分類，擺放碗筷，收拾玩具或洗車。 

•	 因為想要趕快“長⼤大”，孩⼦子可能會抗拒你讓他做的事情。即使你要去阻⽌止他或限制他做某
事，你也可以讓他知道你了解他的想法。如果他拒絕關掉電視，甚⾄至在你給他警告之後仍
然拒絕，你可以跟他對話，知道他的感受，建議他何時再看這個節目，並提供如何結束此
⼀一活動的意見。 

o 該關電視了。”（肯定的限制 
o “媽媽知道你喜歡看這個節目。”（知道他的想法） 
o “我們把電視關了，好好計劃⼀一下，看你什麼時候再看他。 
o “你自⼰己能把電視關了，還是要我幫你？“（封閉式的選擇） 
o “我們去找其他有趣的事做—
⼀一些你能積極參與，來回⾛走動的事或⼀一些你能寫自⼰己的故事的事情。“

了解自⼰己的感受 
•	 問問孩⼦子的感受
	

o “你現在感覺怎麼樣？”
	
o “看書裡的小男孩，他感覺怎樣？他為什麼這樣感覺？”
	

•	 當孩⼦子不知道每個感受的名稱時，告訴他們，幫助他們了解自⼰己的感受。
	
o “你怎麼看起來傷⼼心了？”
	
o “寶貝想建個塔，結果塔倒了，是不是很難過？”
	
o “路過朋友的家，很開⼼心是不是？”
	

•	 定期地討論感受 
o “你今天怎麼樣？什麼事情這麼開⼼心？有沒有對什麼事情⽣生氣？有沒有傷⼼心的事情
發⽣生？你最喜歡今天的什麼事情？” 

o 當他與你分享他的感受和經歷時，要仔細地傾聽，並與他討論。 
•	 幫孩⼦子找到安全的⽅方式表達感受
	

o “你⽣生你朋友的氣了？你能告訴她你為什麼⽣生氣？”
	
o “如果你⽣生氣，想打東西，就打靠墊吧。但是打朋友是不對的。”
	

•	 當你的孩⼦子害怕的時候，靠近他，給予安慰。有時你的孩⼦子不喜歡被帶離該害怕現場，只
是想讓你在那裡給予幫助。如果他害怕鄰居友好的小狗，你可以在他旁邊蹲下，抱著他，
⼀一起討論小狗。常常，你的出現，⼀一些信息及安全的互動可以幫助他減少害怕。如果他想
離開，從他那裡得到你的線索。有時照下孩⼦子恐懼害怕的事物的照片，讓你的孩⼦子拿著，
你們⼀一起討論照片，可以幫助孩⼦子克服恐懼。 

o	 你可以把這些照片做成⼀一本書或問孩⼦子想不想畫畫，幫他把這些畫圖做成⼀一本書（
將他們釘在⼀一起）。當這些照片或畫圖被做成⼀一本小書，他可能會告訴你⼀一些關於
圖片的話語，將它們寫下來。再與孩⼦子⼀一起讀這本書，可以幫助他克服恐懼。 

•	 讓孩⼦子知道他的感受都是健康的，你會傾聽，了解他的感受。

這樣讓他可以信任地想你表達他的感受，不會向你隱瞞他的感受。

了解他⼈人 
•	 提供⼀一些機會讓你的孩⼦子與其他孩⼦子⼀一起玩耍（如在公園，與鄰居或家庭成員，在托兒所
或）。



 

  

 

 
 
 
 

 
 

 

•	 當孩⼦子與其他孩⼦子玩耍時，留在他的身邊。他可能需要你幫助他商量，傾聽他朋友的想法
，說出他自⼰己的想法，並⼀一同想出解決辦法。當他想嘗試新事物時，他也需要⼀一些幫助保
持安全。 

allaboutyoungchildren.org 

http:allaboutyoungchildren.org

